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RESUMEN:

El presente trabajo es fruto de las tareas de investigacion que un equipo de
docentes de la Céatedra de Contabilidad Basica de la Facultad de Ciencias
Econdmicas de la Universidad Nacional del Litoral (FCE-UNL), esta desarrollado
en el marco del Proyecto de Investigacién (CAID 2016) “Los materiales para la
enseflanza de la Contabilidad en la articulacion entre escuela secundaria y
universidad”, que ha sido aprobado a finaes del afio 2017.

Dicha investigacién se centra en el estudio de la articulacion entre el nivel
secundario y el universitario especialmente en lo que respecta al uso apropiado
de materiales para la ensefianza de la disciplina contable, acorde con las
necesidades actuales de los estudiantes y docentes.

Si se retrocede algunos afios atras puede observarse que antes de la sancion
de la Ley Federal de Educacion de la década de los 90, gran parte de los alumnos
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ingresantes a la FCE-UNL traian consigo todo un bagaje de conocimientos
contables basicos sobre los cuales el docente de primer afio solo debia
encargarse de ampliar para lograr el nivel de profundizacién propio de la
instancia universitaria. Esta “ventaja” también se podia observar en la bibliografia
que se sugeria para el primer ano de la carrera de contador, pues la misma
asumia que el lector conocia no solo los conceptos basicos tratados, sino que
también estaba familiarizado con el lenguaje propio de la disciplina.

Actualmente, en las materias contables iniciales, los alumnos desconocen
ademas de los conceptos y criterios basicos, el lenguaje técnico y sin embargo,
los materiales para la ensefanza universitaria que se ofrecen habitualmente en
los primeros afos de la carrera, en repetidas ocasiones parecen no haber
tomado conocimiento de esta nueva realidad.

Todo este proceso recorrido, acompafiado de un cambio en el perfil del sujeto
ingresante actual, que tiene un mayor interés por el campo visual: los graficos,
fotografias, videos, entre otros, por oposicion al uso exclusivo del lenguaje oral
y escrito y el empleo del texto “frio” propio de la bibliografia universitaria; insta a
reflexionar sobre la necesidad de indagar acerca de la pertinencia de los
materiales para la ensefianza que se emplean actualmente en la universidad y
en particular en la disciplina contable.

A lo largo del trabajo de investigacién se intenta analizar los efectos que
generan en el proceso de aprendizaje las caracteristicas especiales de los textos
universitarios introductorios dedicados a la disciplina contable. En especial se
profundiza sobre el tema de la identificacion, en caso que existieran, de las
eventuales influencias negativas que podria provocar la utilizacion casi exclusiva
de textos que contengan esencialmente lenguaje escrito.

Como principal producto de la investigacion se propondran las caracteristicas
de materiales para la ensefianza alternativos que se acerquen en mayor medida
al “estudiante real” con el que se trabaja dia a dia.

En particular, en esta presentacién, se exponen los avances referidos al CAID
2016 en relacién al tema planteado, habiendo comenzado a indagar sobre los
materiales de estudios en dos aspectos, en la ensefianza de la contabilidad en
particular y en el desarrollo de habilidades de escritura, lectura y comprension
de textos referidos a las ciencias econémicas.
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1. ANTECEDENTES SOBRE EL TEMA.

1.1 Estado del arte - Marco tedrico de referencia:

Se entiende a la articulacién de niveles, siguiendo el Documento Curricular
Articulacion de Niveles del Consejo Provincial de Educaciéon de Rio Negro (2003)
como “la unién o ligazén de cada nivel educativo entre si, de acuerdo al
desarrollo psicosocial de quienes ingresan, transitan y egresan por los diferentes
ambitos del sistema educativo”. Es decir que la articulacion remite a la idea de
tender puentes entre los distintos niveles educativos por los que va atravesando
un estudiante en lugar de construir muros que aislen las etapas formativas que
integran un sistema unificado.

——Este trabajo-se centra en el estudio de la articulacién entre el nivel secundario
y el universitario y mas especificamente aun, en lo que respecta a la formacién
en la disciplina contable.

Del andlisis de los distintos sistemas de ingreso vigentes en diferentes
Facultades de Ciencias Econdmicas del pais resulta factible identificar al menos
tres posibles posturas que podria asumir la Universidad en relacion a la
formacion disciplinar contable recibida por los ingresantes en el nivel de
ensefanza secundario:

a) No tener en cuenta la formacion disciplinar recibida en el nivel secundario.
Esta postura implica que la Universidad tomaria totalmente a su cargo la
formacion de los estudiantes en las distintas areas del conocimiento (en este
caso en contabilidad), sobre una propuesta de “base cero”, es decir sin intentar
articular con los contenidos de la curricula del secundario.

b) Tener en cuenta la formacion disciplinar recibida en el secundario a tal
punto de considerar acreditados los conocimientos del estudiante en esta
disciplina, sobre la simple base del titulo obtenido en el nivel medio. En esta
postura, el ingreso a una carrera de formacion contable no demandaria cursos
ni examenes de contabilidad si el alumno proviene de una formacién afin en el
colegio secundario, pues el solo titulo acreditaria poseer los conocimientos
necesarios.

c) Tener en cuenta la formacion disciplinar recibida en el secundario, pero
sin considerar acreditado un determinado nivel de conocimiento en la disciplina.
Esta postura implicara que cada estudiante debera demostrar a través de un
conjunto de mecanismos de formacion, evaluacion y acreditacion a cargo de la
Universidad, que ha adquirido los conocimientos minimos necesarios para
iniciarse en la carrera universitaria en la que se requiere formacion contable.
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Si se realiza un breve recorrido histérico de las distintas etapas por las que
transito el sistema de acceso a la UNL, y particularmente el caso de la disciplina
contable para la Facultad de Ciencias Econdmicas, se observara que se han
asumido diferentes posturas de las antes analizadas a través del tiempo.

En afios anteriores a la sancion de la Ley Federal de Educacion de la década
de los 90, era un requisito importante para el acceso poseer el titulo de Perito
Mercantil que otorgaban las Escuelas Nacionales de Comercio. “Aquellos
alumnos que provenian de otras orientaciones en el nivel medio, como las
escuelas técnicas o los bachilleratos, debian rendir un examen especial previo
para poder aspirar al ingreso.” (Di Russo L. y Hauque S, 2015, p. 58). La
articulacion de contenidos se suponia, estaba dada automaticamente por el titulo
de origen o por el examen acreditante. No se evaluaban conocimientos,
capacidades ni destrezas, sino que el solo hecho de poseer el titulo nacional de
Perito Mercantil implicaba tener la aptitud necesaria para acceder a la carrera,
como si existiera una relacion directa entre el curriculum-oficial del secundario y
los saberes adquiridos por los estudiantes en esa etapa”. Este sistema suponia
una fuerte confianza por parte de la Universidad hacia la validez y calidad del
titulo otorgado por el nivel secundario, que era otorgado por la nacién y no por
las provincias, como ocurre actualmente.

En este contexto, en teoria, un profesor de Contabilidad Basica del primer aio
de la carrera de Contador no tenia que preocuparse por explicar a sus alumnos
qué era el activo o como imputar los ingresos y egresos por el criterio de lo
devengado, por indicar algun ejemplo. Los alumnos ya debian traer consigo todo
un bagaje de conocimientos basicos sobre los cuales el docente solo debia
encargarse de ampliar y avanzar hacia lograr el nivel de profundizacién propio
de la instancia universitaria.

Esta “ventaja” también se podia observar claramente en la bibliografia que se
sugeria para el primer afio de la carrera, pues la misma asumia que el lector
conocia no solo los conceptos basicos tratados, sino que también estaba
familiarizado con el lenguaje propio de los entendidos en la disciplina, dado que
ya habian transitado por un periodo de formacion disciplinar de alrededor de
cinco anos en el nivel secundario. (Cfr. Di Russo, L., 2012).

Al sancionarse la Ley Federal de Educacion se produjo un cambio sustancial
en la organizacion de la escuela media. Las terminalidades tradicionales
desaparecieron, y la carga horaria otorgada a las distintas asignaturas de
formacion especifica fue cediendo paso a las areas de humanidades
proponiendo un ciclo de formacién general mas extenso y un ciclo de formacion
en especialidades mas breve.
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Ante estos cambios, la Universidad debi6 adaptarse y reconocer a una nueva
generacion de alumnos, con una formacion previa muy distinta de las que
poseian las cohortes pasadas. “Hoy enfrentamos el desafio de transmitir
conocimientos a los alumnos en cuatro meses e intentar que incorporen los
recursos basicos contables que no aprendieron en cinco afios en la escuela
secundaria” (Belga, L., 2013, p. 3).

Actualmente en las materias contables iniciales se observa que los alumnos
desconocen el lenguaje técnico de la disciplina; y la bibliografia universitaria de
los primeros afos de la carrera no contempla esta realidad. Hay que “asegurarse
de que el estudiante comprenda el vocabulario técnico; definir todos los términos
que puedan resultar nuevos o0 que se usen en un sentido especial, cuidar de no
dejar lagunas de imprevision. Para un profano los términos “iluminacién” y
“brillantez” pueden casi resultar sinébnimos, pero representan conceptos
enteramente distintos para un fisico”. (Menin, O., 2002, p.66). En contabilidad
ocurre algo similar a otras disciplinas. Para el vulgo, que un bien haya sufrido un
proceso de deterioro y un proceso de desgaste serian sindnimos. Para la
contabilidad son estados diferentes de un bien y requeriran tratamientos
distintos, los primeros se daran de baja en el ejercicio en el que se produce el
deterioro, mientras que los otros seran amortizados. (Cfr. Fowler Newton E.,
2011).

En este estado, parece que la Universidad se limita demasiado a “el recurso
mas utilizado en la situacion educativa que es también el mas utilizado fuera de
la escuela: el lenguaje”. (Gvirtz, S., 2003, p.199). Y aun enfocandonos en el uso
exclusivo del lenguaje como el recurso mas empleado en los materiales para la
ensefanza, podemos decir que podria resultar dificil de entender para los
alumnos que accedan a materiales cuya redaccion utilice un estilo diferente del
que estan acostumbrados o terminologia desconocida.

“La comprensidn y el pensamiento pueden resultar oscurecidos por el uso de
un lenguaje técnico confuso. Hay que usar la palabra apropiada en el lugar donde
corresponda, pero teniendo la seguridad de que el estudiante posee o esta
adquiriendo un completo dominio del significado preciso de los términos
especiales.” (Menin, O., 2002, p. 66). Con los conocimientos previos de la
disciplina contable que traen consigo los actuales ingresantes no es posible
afirmar que puedan leer por si solos e interpretar el material universitario que hoy
se les ofrece, pues hasta desconocen el lenguaje en el que estan elaborados.

Todos estos cambios en la organizacion curricular del nivel medio y en los
conocimientos previos apropiados por los aspirantes, fueron también
acompanados en paralelo, por cambios en el sujeto alumno ingresante. Como
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se ha sefialado en trabajos previos (Cfr. Pacifico A. y Saccone, J., 2015), los
nuevos ingresantes se caracterizan por tener nuevos gustos, preferencias,
diferentes formas de comunicarse con sus pares y con los adultos, razones que
fueron manifestando una importante necesidad de investigar el tema de la
articulacion con el nivel medio y conocer e interpretar la nueva situacién
imperante.

El alumno ingresante actual, demuestra tener un mayor interés por el campo
visual: los graficos, fotografias, videos, entre otros, por oposiciéon al uso del
lenguaje oral y escrito y el empleo del texto “frio”, lleno de paginas que solo
incluyen letras. “Al ensefar, hay que apelar a cuanto sentido receptivo sea
posible. De los cinco sentidos, el mas efectivo para el proceso de aprender es
usualmente el de la vista. La tecnologia moderna puede enriquecer la estrategia
de modo formidable”. (Menin, O., 2002, p. 67)

Luego de analizar los relevamientos realizados sobre la bibliografia que se
ofrece para ensefianza de Contabilidad en el nivel secundario, se pudo informar
que el material disefado para el nivel medio resultaria mas atractivo para este
colectivo, en el sentido de la utilizacion de mayor cantidad de imagenes que los
que emplea actualmente la Universidad (Cfr. Di Russo y otros, 2010), siendo que
ambos materiales persiguen el mismo objetivo que es la ensefianza de la
contabilidad inicial y van dirigidos a jovenes de edades muy similares.

Se intentara entonces, a partir de lo aqui sefalado, analizar si estas
caracteristicas de los materiales para la ensefianza pueden resultar en actitudes
negativas de los estudiantes al momento de utilizarlos para el proceso de
aprendizaje.

Existen trabajos al respecto relacionados principalmente con otras disciplinas,
que pueden ser tenidos en cuenta al momento de este estudio:

“...ensefar historia usando la televisién y el video o recurriendo solamente al
texto escrito brinda a los alumnos dos tipos de acercamiento totalmente
diferentes, a partir de los cuales se puede jugar la aversion o la atraccién por el
conocimiento histérico” (Gvirtz, S., 2003, p. 200).

El empleo de materiales apropiados a los gustos y las necesidades de los
actuales estudiantes, “que son los estudiantes reales y no los estudiantes ideales
de épocas pasadas que son los que los docentes pretenden tener en sus aulas”,
(Cfr. Pacifico A. y otros, 2011) lograra que los alumnos se sientan atraidos por
aprender una disciplina.

“Nadie aprende por imposicion, sino Unicamente si se interesa en hacerlo y si
confia en si mismo para lograrlo. Dado que los intereses y la autoconfianza de
un sujeto no son innatos y en cambio, se generan por interaccién con el mundo
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y con los otros, los docentes no son ajenos a crear contextos que favorezcan el
interés por aprender de los estudiantes y su creencia en que lo conseguiran
finalmente.” (Carlino en Belga, L., 2013, p. 4)

“El libro de texto presenta, una forma especifica en que los lectores pueden
relacionarse con el conocimiento que se les ofrece. Y tanto Selander (1990) en
su analisis de textos de historia como Hardy (1976) haciéndolo sobre textos de
quimica, vienen a confirmar la idea de que el conocimiento que los libros de texto
ofrecen, y la forma en que lo presentan, separa a los lectores de ese
conocimiento y en no poca medida, les impide actuar como productores del
mismo. Aspecto este que no deriva, en sus elementos sustanciales de la cualidad
epistemoldgica del conocimiento sino, fundamentalmente, de las relaciones
sociales implicadas en su produccion y adquisicién. Relaciones sociales que se
manifiestan, sobre todo en la manera en que se presenta el conocimiento: y lo
hace como estable, no controvertido, no parcial. EIl mensaje subyacente es que
“las cosas son como son”; y son “como se presentan”. El lenguaje en el que estan
redactados es un claro indicador en este sentido” (Blanco N. 1994: 271-272) falta
cita completa en la bibliografia

2. OBJETIVOS DEL TRABAJO.

2.1 Objetivo General:

Exponer los avances del CAID 2016, en relacion al tema planteado, habiendo
comenzado a indagar sobre los materiales de estudios en dos aspectos, en la
ensefianza de la contabilidad en particular y en el desarrollo de habilidades de
escritura, lectura y comprensién de textos referidos a las ciencias econdémicas.

2.20bjetivos Especificos:

e |dentificar los materiales para la ensefanza mas difundidos en los ambitos
disciplinares y educativos sefalados.

e Observar la relacion de los alumnos con diferentes materiales de
Contabilidad.

e Analizar dichos materiales en forma comparada para identificar
caracteristicas comunes y no comunes.

e Analizar los efectos que pueden generar en el proceso de aprendizaje de
los “estudiantes reales”.
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3. HIPOTESIS.

La hipotesis que sustenta esta investigacion se basa en la presuncion de que
los alumnos de las materias del ciclo inicial no acuden a la bibliografia sugerida
por el docente para estudiar los contenidos. Es probable que experiencias
negativas anteriores de contacto con material bibliografico de dificil comprension
generen sensaciones de rechazo o temor a estudiar de este tipo de soporte.

En su lugar lo hacen de apuntes preparados por sus comparieros, elaborados
utilizando vocabulario cotidiano y sencillo, distinto del lenguaje técnico en el que
estan redactados los libros a los que consideran en general aburridos,
incomprensibles y con los que tampoco tuvieron demasiado contacto en el nivel
medio 0 en otros momentos de sus vidas.

4. METODOLOGIA.

La investigacion se desarrolla principalmente con un enfoque comparado
entre los distintos materiales para la ensefianza que se identifican a lo largo del
proceso de investigacion. (Cfr entre otros Bray, M. y otros, 2010).

En la primera etapa se realiz6é un relevamiento bibliografico sobre el tema que
permite completar el marco tedrico inicialmente planteado.

A la par se ha iniciado un proceso de identificacion de los materiales para la
ensefianza que se utilizaron a lo largo del tiempo en ambos niveles, sin limitarse
exclusivamente a los componentes de la bibliografia de los programas de
estudio. Para ello se ha disefiado una encuesta a estudiantes que cursaron la
asignatura Contabilidad Basica. Posteriormente se evaluara la posibilidad de
realizar entrevistas con docentes para indagar las razones de la eleccién del
material utilizado en las aulas, las cualidades y posibilidades de acceso a los
mismos y observacion de efectos logrados en sus estudiantes. Se realizaran
observaciones en situacion aulica, tanto en el nivel medio como en el
universitario, proponiendo escalas cuantitativas para registrar los niveles de
interaccion docente-alumno y de utilizacion en este proceso de los distintos
materiales para la ensefianza disciplinar.

A partir del material colectado, se elaborara un estudio comparativo de las
caracteristicas comunes y no comunes de cada uno de los materiales
identificados y de su posible incidencia en el proceso de aprendizaje de los
estudiantes. En esta comparacién se integraran tanto los materiales “formales”
prescriptos por el programa de estudio, como los “no formales” identificados en
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el proceso. A partir de esta comparacion, se elaborara un conjunto de
conclusiones iniciales para la identificacion de disefios apropiados de uso en
ambos niveles.

5. PRIMEROS HALLAZGOS.

5.1 Una experiencia piloto: un juego de simulacion:

Siempre se pensé en el seno del equipo docente que conforma este grupo de
investigacion en la posibilidad de innovar respecto de la forma de ensefiar
contabilidad en el nivel inicial universitario. Pero el “fantasma” de la falta de
tiempo para desarrollar el programa y la inminente llegada de la fecha de la
evaluacion parcial, conspiraban contra cualquier idea creativa.

La oportunidad llegé cuando se propuso la organizacion y desarrollo de juegos
de simulacion en el marco de la Semana Nacional de la Ciencia organizada por
el Ministerio de Innovacion, Ciencia y Tecnologia de la Nacion, y con el aval de
la Secretaria de Ciencia y Técnica de la UNL quien convocé a la participacién
de colegios secundarios de la region.

Fue en estos encuentros con los alumnos de diferentes colegios y los
docentes que los acompafaban donde se pudo observar la importancia del
aprendizaje y la participacion lograda por parte de los asistentes en los diferentes
juegos y teatralizaciones de la vida de una organizacion. En esta simulacién, los
alumnos pudieron ser actores e ir resolviendo los problemas y situaciones
contables que surgian, aplicando los conocimientos teodricos previos adquiridos
en el nivel medio y utilizando un software sencillo para la registracion de las
operaciones que se teatralizaban.

Resultdé muy interesante observar en estos encuentros, que fueron “prueba
piloto”, qué tratamiento le daban los asistentes a los errores que iban cometiendo
y la forma como los sorteaban, sin asignarles la figura de fracaso que
habitualmente bloquea las posibilidades de aprender libremente en contextos
educativos de los denominados “tradicionales”. “Los juegos de asuncién de roles
para la experimentacion en situaciones de conflicto permiten a los estudiantes
aceptar compromisos, adquirir conciencia del valor del encuentro con los otros,
compartir responsabilidades y entender la complejidad de las situaciones en las
que aceptamos riesgos como parte del vivir diario. La creacion de situaciones
experimentales posibilitara a los docentes monitorear las conductas de sus
estudiantes y proponer nuevas consideraciones, alertar frente a conductas
inapropiadas y reorientarlas. Es importante también, sostener el juego como
motor de la experiencia y permitir que afloren el buen humor y la alegria con el
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objeto de que dichas experiencias estén lejos de ser traumaticas y nos permitan
reirnos de nuestras dificultades e inseguridades. Se trata de desdramatizar lo
dramatico con el firme propdsito de aprender sin sentir los riesgos que conlleva
el error, sino reconociéndolos como una estrategia de aprendizaje valida para
cualquier tiempo y cualquier circunstancia.” (Litwin, E., 2008, p. 102)

Estas experiencias en las que los alumnos demostraron aprender con risas el
proceso contable, sin miedo a preguntar, a retroceder y realizar de nuevo lo
equivocado, resultaron ser un disparador de la idea de investigar nuevos
materiales para la ensefanza de contabilidad que escapen de los “moldes”
tradicionalmente empleados y se adapten a las necesidades de aprendizaje de
los jovenes ingresantes.

Esta experiencia lleva a reflexionar sobre la necesidad de crear aulas talleres,
que simulen contextos empresariales, para poder en ellas validar la utilidad de
los conocimientos tedricos de la disciplina contable aprendidos.

Es por ello que se intentara avanzar mas alla de la bibliografia y acudir al
analisis de otros materiales para la ensefianza de la disciplina contable. Aquellos
en los que los alumnos puedan sentirse participes de los procesos contables y
asi comprender mejor la realidad que se intenta representar. Hoy la didactica de
la contabilidad enfrenta un importante dilema “; debemos abordar el proceso de
ensefianza aprendizaje partiendo de los conceptos que rigen la contabilidad o
empezando con las normas vigentes para la emision de los estados financieros?
Hay un hecho innegable, la contabilidad existi6 antes que las normas
pergefadas con el objeto de facilitar su comprensién y brindar garantias a los
destinatarios externos de los informes financieros. Y cobra vida al margen de las
normas cuando un kiosquero registra en un cuaderno o computadora personal
la suma de revistas y cigarrillos vendidos o una pareja anota el monto y destino
de sus ingresos con la esperanza de resolver el problema de la vivienda propia.
Sin el saber intuitivo de la contabilidad como disciplina viva, ni el conocimiento
de sus fundamentos, el aprendizaje de las normas se reducira a la mera
repeticion de resoluciones técnicas y a la busqueda de soluciones practicas con
ausencia total de juicio critico.” (Zgaib, A., 2008, p. 3). Por todo esto, puede
inferirse que la ensefianza de la contabilidad, se ha tornado extremadamente
normativista en los ultimos afos por oposicion a lograr en los alumnos una
deseada abstraccion y generalizacidn necesaria para lograr el razonamiento y
cuestionamiento de los conocimientos.

5.2 Encuesta a alumnos:
Durante la tltima semana de cursado del segundo cuatrimestre del afio 2017,
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se administré una encuesta escrita a los alumnos que se encontraban cursado
la asignatura “Contabilidad Basica 2da. Parte”. Se obtuvieron 251 respuestas
sobre un universo conformado por 471 alumnos inscriptos al cursado de la
materia.

Dicha encuesta se realizé con los siguientes objetivos:

1. Conocer si el alumno que ingresa a la Facultad de Cs. Econ6micas U.N.L.
(FCE-UNL) cuenta con conocimientos contables previos y cual fue el material
educativo utilizado para los mismos.

2. Indagar la opinién de los alumnos que hayan tenido materias contables en
el nivel secundario acerca de su percepcion en cuanto a la motivacion que dichos
materiales les haya brindado para el aprendizaje contable.

3. Analizar la opinion de los alumnos que se encuentran cursando
Contabilidad Basica acerca de en qué medida el material educativo utilizado para
la asignatura contribuye al estudio de la misma.

En funcion a ello, se plantearon preguntas sobre aspectos vinculados a si el
alumno tuvo materias con contenido contable durante la escuela secundaria, qué
materiales utilizoé en dicho nivel, qué motivacidén para estudiar le generaron esos
materiales, qué materiales considera mas adecuados ahora en Contabilidad
Basica de la FCE UNL y si estos materiales le permiten cumplir con finalidades
vinculadas al aprendizaje/comprension de los temas.

Esta encuesta se realiz6 a los alumnos que asistieron a clase un dia
determinado en cada una de las comisiones de la asignatura. Luego de realizada
la misma, se procesaron los datos a través del uso de un formulario de Google y
a partir de los resultados obtenidos se elaboraron distintos cuadros y graficos.

En primer lugar, se consulté respecto al afio de egreso de la escuela media y
el afio de ingreso a la universidad, para conocer el tiempo que dista entre ambos
momentos, ya que cuanto mas tiempo el alumno dilate el inicio de sus estudios
universitarios, mas dificil se tornara la articulacion de contenidos. El 71% de los
alumnos termind sus estudios secundarios en el afio anterior al cursado de la
materia, pese a que el 84% de los encuestados ingresé en el afio 2017. Esto
demuestra que hay un 13% de alumnos que demoro su ingreso, aunque no se
analizaron los motivos por los cuales se dio este fendmeno, los cuales pueden
estar relacionados con motivos personales, cambio de carrera, etc.

Luego, para tener una aproximaciéon a la formacion previa en contabilidad, se
pregunto sobre la orientacion del titulo con el que egresaron de la escuela media,
obteniéndose los siguientes resultados: el 69% de los alumnos estudié en una
escuela con formacion en ciencias economicas.
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Para profundizar el analisis, se efectué una pregunta general disparadora:
¢ Tuviste contabilidad en la secundaria? Para aquellos alumnos que
manifestaron haber tenido Contabilidad se les interrog6 acerca del material de
estudio que utilizaron tanto en clases o fuera de clases. Las materiales que se
nombran como normalmente utilizados son: las guias de ejercicios impresas, el
material impreso por el docente, el contenido dictado por el docente, las
fotocopias de libro, los ejercicios practicos dados por los docentes y apuntes
propios. Cabe destacar, que son muy pocos los casos que han utilizado
materiales alternativos o complementarios a los habituales, tales como
fotocopias de revista, material audiovisual, software contable, libros o articulos
digitales, ejercicios practicos en entorno virtual, etc.

Posteriormente se indagd sobre la motivacibn que para el estudio les
brindaron los materiales, siendo los que mas los motivaron: la guia de ejercicios,
el material tedrico del docente, los apuntes propios, fotocopias de libro y libro
impreso.

Como ultimo item relacionado con el nivel medio se les consulto acerca de la
utilidad del aprendizaje recibido en las materias contables del nivel secundario
para el cursado de la Primera Parte de Contabilidad Basica, mas de la mitad de
los alumnos (60%) los considera muy Uutil.

Con la finalidad de cumplir con el tercer objetivo propuesto en la encuesta:
“analizar la opinidon de los alumnos que se encuentran cursando Contabilidad
Basica acerca de en qué medida el material educativo utilizado para la asignatura
contribuye al estudio de la misma” se efectuaron dos tipos de preguntas acerca
del material de Contabilidad Basica: la primera se refiere a qué tipo de material
consideraban mas adecuado utilizar y la segunda acerca de su consideracion
sobre la eficacia de los materiales actuales.

Los materiales utilizados por todas las comisiones de la catedra, el libro
impreso, la guia de ejercicios practicos y los apuntes propios de clases, fueron
considerados como “muy adecuados” en mas del 90% de los casos.

Respecto a la eficacia de los materiales, mas del 80% de los alumnos
consideran cumplidas las finalidades consistentes en: relacionar teoria con la
practica, entender el lenguaje técnico, estudiar con claridad el contenido teérico
y tener una vision integral de la materia. En tanto un 68% de los casos ha
considerado que el material cumple con la finalidad de que el alumno pueda
sentirse protagonista de su propio aprendizaje.
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5.3 Otra perspectiva de ensefanza: Lectura, escritura y comprensién de
textos en Ciencias Econémicas:

El inicio de los estudiantes en el ambito de la educacion superior implica una
serie de cambios, que suponen también adentrarse en nuevas formas de
comunicacion escrita y practicas discursivas regladas que difieren notablemente
de las que rigen en el nivel secundario. Ademas, surge el desafio de orientar la
lectura y la escritura hacia textos académicos que presentan una dimension
particular si se los compara con aquellos de la escuela secundaria, ya que
requieren de mecanismos diferentes de autocontrol de la composicion, una
diferenciaciéon y caracterizacion precisa de los géneros discursivos y de las
formas de organizacion textual, una adecuada identificacion de los niveles
comunicativos y funcionales, entre otras cuestiones.

Las dificultades mencionadas, y la distancia cada vez mas marcada entre
nivel medio y universidad, descripta en la primera parte del trabajo, no son ajenas
a esta facultad, a la cual ingresan anualmente cientos de estudiantes
provenientes de diferentes trayectos educativos y realidades sociales. Frente a
los inconvenientes de los estudiantes relacionados a las competencias de lectura
y escritura se propuso como asignatura optativa el Taller de lectura, escritura y
comprension de textos en Ciencias EconOmicas; que dictan en conjunto la
asesoria pedagogica y las catedras de Contabilidad Béasica e Introduccion a la
Economia. Ya que, en relacion a la problematica de los estudiantes de como leen
y coOmo escriben, se considera indispensable trabajar los procesos de lectura y
escritura en forma continua y gradual. Algunos de los objetivos del taller son:
propiciar un ambito de reflexién sobre la propia practica de lectura y escritura
académica; proveer a los estudiantes herramientas para adquirir las
convenciones propias del discurso académico en distintos géneros discursivos.

El interrogante que subyace a la idea del taller, si ¢es necesario ensefar a
leer y escribir en la universidad?, nos acompafid durante todo el primer
cuatrimestre, asi como en la experiencia del curso de invierno que se realiz6 este
afo por primera vez; verificando en cada clase y posteriormente, a través de las
encuestas realizadas a los estudiantes, nuestra hipétesis positiva de respuesta.
En este sentido, frente a la pregunta “¢qué valor agregado te brindo el Taller?,
¢.cambiarias algo?”, los estudiantes expresaron ideas como:

“Me brind6 herramientas para pulir los aspectos basicos de la lectura, la
comprension de textos y el desarrollo de respuestas que se van olvidando con el
pasar del tiempo.”

“En lo personal, siento que, aunque sea un poco, aporté para que aprenda
a desenvolverme mejor delante de las demas personas, sin tener miedo a
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equivocarme. Y no cambiaria nada. No estamos acostumbrados a tener clases
en forma de taller asi que es algo que suma.”

“Me hubiese gustado trabajar mas sobre comprension en cuanto a textos,
lo que podemos aplicar més en la carrera. Y no tanto algunos temas que
parecian mas de una clase de lengua (como emisor y receptor).”

“Mejoré mi forma de interpretar y comprender textos para luego poder
realizar correctamente sintesis de los mismos. Me sirvid para hacer un trabajo
practico de otra materia. El contenido de la materia me parece muy bien, le
agregaria algunas actividades en donde se nos pregunten cosas que nos podrian
resultar ambiguas, pero que en realidad tengan una sola respuesta correcta. Ya
gue a lo largo de la carrera existen examenes en donde no sabemos para qué
lado orientarnos a la hora de responder.”

“El poder soltarse mas y en caso de emitir opinion que sea con una base
sélida, instrumentarse, buscar conceptos que no tenemos claros para asi
reforzar nuestra opinion o poder cambiarla sobre la marcha. Mi carrera se basa
mucho en trabajo de equipo, por eso mas que nada el curso me vino barbaro.”

“De la optativa me llevo la posibilidad de haber hecho algo distinto, durante
todos estos afios tuve materias donde casi siempre la respuesta correcta y
valedera era una sola. Poder hablar y realizar trabajos donde quizas no hay una
sola respuesta, donde importa como fundamentas, fue distinto y me gusto.”

Se exponen aqui algunas de las tantas opiniones positivas que se han
recibido; de las cuales se puede inferir la importancia que otorga el estudiante al
hecho de reflexionar sobre su propia identidad de estudiante universitario, y a un
espacio donde se le permite profundizar estas habilidades que utiliza desde hace
un tiempo sin que nadie se haya detenido a ensefarlas.

Por otro lado, en la edicion del curso de invierno de la asignatura optativa, se
indago acerca de los materiales de estudio, tema particular del actual proyecto
de investigacion. Para ello se realizé otra encuesta a los alumnos sobre |la base
de tres textos referidos a un mismo tema: “El patrimonio y sus componentes”,
pero con diferentes formatos de acuerdo al nivel académico: un texto clasico de
la disciplina contable (texto 1), uno de primer afio de la carrera de grado (texto
2), que se utiliza actualmente, y otro de la escuela secundaria (texto 3).

Las preguntas estuvieron orientadas a reconocer cual resulta de facil lectura,
cual es el mas explicativo, aquél que elegirian para estudiar el tema, si preferirian
otro tipo de material que no sea escrito, de qué manera difiere el lenguaje entre
ellos, si presentan la misma informacién o alguno es mas completo que otro;
agregando opcionalmente un comentario o reflexion final.
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Resulta importante aclarar que los estudiantes consultados estan entre tercer
y cuarto afo de la carrera. Sin embargo, tal como el alumno ingresante actual,
demuestran tener un mayor interés por el campo visual.

A continuacion se detallan las respuestas obtenidas:

Los estudiantes, en su mayoria (90%) consideran como mas facil de leer los
textos dos y tres, en porcentajes iguales. A su vez expresan que el texto mas
explicativo es el dos (un 60%) y es el que preferirian (un 70%) para estudiar la
asignatura contabilidad de primer afio.

Solo el 20% expresd que preferiria otro material como videos, esto puede
deberse a que los alumnos de 3° 0 4° afio ya estan acostumbrados a estudiar
con el material universitario que se reduce solo a textos. Un 10% manifestd que
complementaria el texto con otro tipo de material como casos practicos o
gréficos.

Los estudiantes consultados manifestaron que los tres textos se diferencian en
el lenguaje utilizado. El texto de la escuela secundaria tiene mas ejemplos,
gréaficos y dibujos, los alumnos llegan a referirse a este como infantil y falto de
explicaciones. Mientras que al texto mas antiguo lo califican como de redaccién
dificil e incluso una letra no agradable.

Entre los comentarios realizados por los encuestados, se pueden destacar:

“El texto 1 tiene buen desarrollo, pero falta de ejemplos. El texto 2:
explicacion detallada y desglosada. El texto 3 tiene gréaficos que ayudan a
entender.”

“El texto 3 tiene como aspecto negativo que se explica a través de
ejemplos, porque no siempre permiten comprender la teoria. El texto 2 es
completo y entendible. El texto 1 tiene un lenguaje dificil.”

“Las principales diferencias se basan en que el de los dibujos resulta mas
ameno y el mas viejo el mas dificil de entender. Al ver que es un texto viejo la
predisposicion es mala. El texto 2 es mas llevadero para leer.”

“Estaria buena la conjuncion de un texto que contenga conceptos con
vocabulario especifico, aclaraciones y desagregacion de los conceptos. Ademas
ejemplos y graficos para ayudar a la explicacion, y presentacion de situaciones
y casos.”

Si bien el grupo encuestado fue reducido, solo diez alumnos cursaron la
optativa en su edicion de invierno, sus opiniones se acercan a la idea de que la
evolucion que ha tomado el material de la asignatura contabilidad de primer afio
ha sido adecuada, ya que los estudiantes lo prefieren y se aleja bastante de los
antiguos libros de teoria contable que resultan aburridos y de lenguaje dificil. Aun
asi, retomando lo expresado en cuanto a que estos alumnos son de tercer y
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cuarto afio, y probablemente estén ya acostumbrados a este tipo de textos, seria
adecuado observar que impacto tendria este andlisis en estudiantes ingresantes.

6. ALGUNAS REFLEXIONES

Entendemos que los materiales para la ensefianza y el aprendizaje deberian
cumplir el rol de facilitadores del aprendizaje a los alumnos en la disciplina
contable, por lo que sostenemos que en el proceso de elegir los mas apropiados
es necesario conocer, entre muchos otros elementos, las expectativas de los
sujetos que los van a emplear tanto en el proceso de ensefianza como en el de
aprendizaje.

Por todo lo expuesto, se continuaran analizando los efectos que generan en
el proceso de aprendizaje las caracteristicas especiales de los textos
universitarios introductorios dedicados a la disciplina contable—Es importante
ratificar que el grupo de trabajo adscribe a una definicion amplia del conjunto de
los materiales para la ensefianza, que abarca muchas mas posibilidades que
una simple enunciacion de bibliografia (cfr. Menin. O, 2001).

Como aporte, este trabajo, y en el caso de las observaciones y conclusiones
que se obtengan a lo largo de la investigacién, se propondran las caracteristicas
de materiales para la ensefianza alternativos que se acerquen en mayor medida
al “estudiante real” con el que se trabaja dia a dia.

Hasta el momento, se ha conocido la opinion de los alumnos sobre los
materiales de estudio y se han podido obtener ciertas conclusiones en cuanto a
sus preferencias.

Como desafios a futuro, antes de establecer criterios de seleccion de los
materiales, seria valioso conocer la opinion de docentes (de nivel medio y
universitario) respecto al uso en las aulas y a sus preferencias sobre los
materiales educativos en contabilidad.

Ambas opiniones, de alumnos y docentes, permitiran tener un diagnostico
sobre la situacion del uso de materiales -en el nivel medio y en los primeros afios
universitarios- y plantear posible mejoras con el objeto de ayudar a los alumnos
en la transicion escuela-universidad y a la vez que puedan adquirir los
conocimientos y destrezas contables elementales.
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