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Los saberes comunicacionales basados en la escritura son uno de los que presentan mayores dificultades en entornos donde
el cuerpo esta ausente (San Emeterio, 2013). En los momentos actuales donde estamos inmersos en la revolucién digital,
con presencia creciente de instancias de ensefianza mediadas por las TICs, se requiere innovar acerca de los mismos para
que no se constituyan en limitantes agresivos para la educacién universitaria.

El estudio universitario de las ciencias en general y de las ciencias de la administracién en particular, advierte
sobre dificultades que poseen los alumnos en torno a la escritura universitaria y que se manifiestan en actividades,
evaluaciones y parciales, entre otras. Su origen es diverso siendo algunos de ellos la lectura como una actividad pasiva, la
significacién univoca y la falta de atencién a la situaciéon comunicativa, entre las principales. (Stagnaro, Chosco Diaz, 2011).

Por otro lado el creciente uso de aulas virtuales (en distintas plataformas educativas) exigen a los alumnos la lectura y la
escritura como parte esencial en un medio donde los alumnos y los docentes actuan cada vez mas crecientemente de forma
asincronica. Esto se observa en Universidades con carreras de Ciencias Econdémicas totalmente a distancia y/o con carreras
que poseen asignaturas con cursado presencial, poniendo en evidencia la urgente necesidad de abordar este tema, siendo
una de las aristas principales la identificacidn de las operaciones cognitivas en las diferentes consignas que se utilizan en las
actividades de la ensefianza-aprendizaje (Ortega, Constenla, Scarafia, 2009).

Este trabajo posee antecedentes en la investigacién desarrollada en la Facultad de Ciencias Econémicas de la Universidad
Nacional de Cérdoba, en los afios 2016-2017, y cuyo objeto de estudio son los saberes emergentes producidos por la
implantacion de automatismos digitales en los procesos organizacionales. Relacionado con esa tematica se
describen aspectos trabajados en la prueba piloto desarrolada en el afio 2017, en relacién a las practicas sobre la escritura,
en un curso de Administracién 1 de la carrera de Licenciatura en Recursos Humanos del Instituto Universitario Aerondutico,
analizando aspectos positivos y negativos de dicha intervencién, asi como iniciativas para la capacitacién en Ciencias
Econdmicas mediadas por la TICs. La nueva propuesta de ensefianza, si bien posee antecedentes, se estd abordando a la
fecha en un plano de programas flexibles con el involucramiento de actores interdisciplinarios, estando aln en una instancia
de preparacién.
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